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„Premium-Ausbildung“__________________________________________ 

 
Regie übernommen 
 
„Deine Zukunft… unsere Mission!“ Unter diesem Motto wagte die vom TÜV Hessen als „Premium-
Ausbildung ausgezeichnete Sparkasse Mittleres Erzgebirge im November2009 neue Wege der 
Berufsausbildung. 
 
Ein Praxistest für das wahre Berufsleben und Motivation zur Qualifizierung und Identifikation 
mit ihrem Ausbildungsgeber sollte dieses Experiment den Jugendlichen bieten. Für knapp zwei 
Wochen führten Auszubildende quasi selbstständig den Betrieb einer Stadtgeschäftsstelle.  
 
Ziel der Aktion war, dass die Lehrlinge Berufserfahrung sammeln und auch das allgemeine Interesse 
junger Kunden an der Ausbildung zum Bankkaufmanngeweckt wird. In der Vorbereitung hatten die im 
zweiten und dritten Lehrjahr befindlichen Auszubildenden weitgehende Freiheit zur Gestaltung von 
Werbe- und Promotionaktionen. Sie bestimmten das Konzept, das besonders junge Leute ansprechen 
sollte. So lockten Informationen zum BA-Studium beziehungsweise zum Beruf des Bankkaufmanns, 
Eignungstests und spielerische Animationen, Cocktailbar und ein Sporttag viel Publikum an. Die 
normale Kundschaft wurde im Voraus auf das Projekt vorbereitet, denn deren Alltagsgeschäft 
war ebenfalls zu bewältigen.  
 
Die 18- bis 20-Jährigen sind so im Umgang mit den Kunden sicherer geworden, haben Kreativität 
entwickelt und bei Problemen Lösungen gefunden. Im neuen Ausbildungsjahr ist eine zweite Auflage 
der „Azubi-Geschäftsstelle“ geplant.  
 
Im Juli bestätigte der TÜV Hessen der Sparkasse mit der Auszeichnung „Premium-Ausbildung“ als 
erstem Kreditinstitut in Sachsen die hohe Qualität 
der Ausbildung, die sich auf Innovationen stützt.  
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